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Finalidad de Uso 

Criotec es un equipo de crio radiofrecuencia multipolar multifrecuencial de última generación 

con la más avanzada tecnología. Tiene como finalidad el rejuvenecimiento cutáneo tanto 

facial como corporal ya que genera una estimulación del colágeno y elastina que logra 

reafirmar la piel combatiendo la flacidez cutánea. También es excelente en tratamientos de 

reducción de celulitis y adiposidad. 

Criotec cuenta con 4 cabezales: 

• Un cabezal corporal con frío de emisión radial multipolar 

• Un cabezal facial de emisión radial bipolar 

• Un cabezal corporal de emisión puntual multipolar 

• Un cabezal facial de emisión puntual multipolar 

A diferencia de otras radiofrecuencias, Criotec permite variar la frecuencia para trabajar 

diferentes planos, tanto superficial como en profundidad. La radiofrecuencia genera una 

estimulación del fibroblasto con todo el proceso de colagenogénesis. A nivel profundo genera 

un aumento y mejoramiento circulatorio y metabólico con la finalidad de producir lipólisis por 

temperatura. Criotec permite activar el proceso de renovación natural del colágeno y 

estimular la síntesis de nuevas fibras de colágeno y elastina para mejorar aspectos de la piel, 

como arrugas y líneas de expresión, y trabajar en tejidos adiposos profundos para reducción 

de flacidez, adiposidad y celulitis de cualquier parte del cuerpo. La aplicación simultánea de 

frío y radiofrecuencia permite potenciar los resultados ya que el efecto del frío produce una 

inhibición de las terminaciones nerviosas sensitivas de la piel en la superficie, logrando 

trabajar con mayores temperaturas a nivel profundo evitando las sensaciones molestas. Al 

mismo tiempo, este shock térmico, tiene un efecto estimulante del fibroblasto, superior a las 

radiofrecuencias convencionales, lo que produce: 

• mayor estimulación de colágeno  

• mayor estimulación de elastina 

• mayor producción de ácido hialurónico y otros componentes dérmicos producidos 

por el fibroblasto 

Los resultados son visibles desde la primera aplicación 
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Zonas de Trabajo 

• Rostro 

• Cuello 

• Abdomen 

• Brazos 

• Glúteos 

• Muslos 

• Zonas trocanterianas 

• Flancos 

• Zonas sub escapulares 

Contraindicaciones 

• Marcapasos 

• Embarazo 

• Epilepsia 

• Cáncer 

• Trayectos Varicosos 

• Cualquier alteración de la piel 
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Medidas de Seguridad 

Observar las precauciones sencillas que se sugieren en esta sección del manual del usuario, 

puede ayudar a obtener muchos años de uso y operación segura. 

• Leer las instrucciones. Todas las instrucciones de operación y seguridad deben ser 

leídas antes de operar este equipo 

• Accesorios: Utilice accesorios originales u homologados por el fabricante para evitar 

peligros y/o daños al profesional o al equipo 

• Limpieza: Desconecte el equipo del tomacorriente antes de limpiar. Mantenga limpio 

el equipo utilizando un paño seco. No utilice limpiadores en aerosol o líquidos 

• Equipo Clase I: Los equipos Clase I, poseen fichas de 3 espigas planas con toma de 

tierra, para aumentar su seguridad NO LAS ELIMINE colocando un adaptador o 

reemplazando la ficha por otra de dos espigas. Use solo el cable y la ficha provista 

Escanea el Código QR con tu dispositivo 

móvil que te llevará directamente a 

nuestra página web donde encontrarás 

toda la información referida al equipo y sus 

tratamientos. 
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• Para su seguridad la instalación debe estar provista de conexión a tierra, de no ser así, 

realice la adecuación con personal especializado 

• La instalación eléctrica del local de instalación, donde se utilice el equipo, debe cumplir 

con las normativas vigentes locales 

 

 

 

Generalidades y Consejos 

• El equipo debe ser ubicado lejos de fuentes de calor como radiadores, estufas, cocinas 

u otros productos que produzcan calor 

• Evitar la exposición a luz solar directa ya que la misma produce envejecimiento y 

coloración amarillenta sobre el gabinete 

• Evitar el contacto con polvo, la humedad, las vibraciones y los choques fuertes 

• El cable de alimentación debe ser colocado de manera que no sea pisado al caminar, o 

cortado por objetos alrededor, prestando especial atención a la ficha del cable, al 

tomacorriente y al punto de donde sale del equipo 

• NUNCA tocar el tomacorriente con las manos mojadas 

• Al guardar los cables, tener especial cuidado de no doblarlos excesivamente ni ejercer 

una fuerza excesiva a fin de prolongar su vida útil 

• Se recomienda revisar periódicamente la integridad de las aislaciones de los cables de 

conexión, gabinete y accesorios en general 

• Apagado del equipo: al retirarse del consultorio, se deberá apagar el interruptor rojo del 

equipo para su correcto apagado 

Sin embargo, el medio fehaciente de desconexión de todos los polos es la ficha de 

alimentación 

 

Especificaciones Generales  

Especificaciones Técnicas  

Tipo de radiofrecuencia Tripolar  - Bipolar 

Frecuencia 
1.3 MHz – 1.0 MHz 0.8 MHz – 

0.6 MHz 

Tipo de Frecuencia Fija - Modulada 

Sistema de Frío Si 

Potencia 150 W 

Sensor y control de 

temperatura 
SI 

Diámetro del cabezal 

corporal de frío 
80 mm 

Su equipo ha sido fabricado y probado pensando en su seguridad. 

Sin embargo, el uso incorrecto puede resultar en electrocución o 

riesgo de incendio. 
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Superficie del cabezal 

corporal de frío 
50 cm2 

Historial de actividad SI 

Tipos de tratamientos 8 

Combinaciones Más de 78 

Dimensiones 50x95x34 cm 

Peso 38 kg 

Pantalla 10,1” Táctil 

 

Especificaciones Eléctricas 

Alimentación 220 VCA @ 50/60 Hz 

Consumo máximo 301,62 W 

Consumo aproximado en 

reposo 

51,04 W 

Consumo mínimo 57,86 W 

Fusible 3 A – 250 V – Acción rápida 

Grado de protección contra 

la penetración de líquidos 

IPX0 

 

Condiciones Ambientales De Almacenamiento Y Transporte 

Temperatura  Entre 5 ºC y 50 ºC 

Humedad Relativa De 20% a 90% 

Presión Atmosférica De 600 a 1060 hPa 

 

Condiciones Ambientales De Uso 

Temperatura Entre 5 ºC y 25 ºC 

Humedad Relativa De 20% a 90% 

Presión Atmosférica De 600 a 1060 hPa 

 

Incluye: 

• Un cabezal corporal con frío de emisión radial multipolar 

• Un cabezal facial de emisión radial bipolar 

• Un cabezal corporal de emisión puntual multipolar 

• Un cabezal facial de emisión puntual multipolar 

• 1 soporte de cabezales, tornillos y herramienta de fijación 

• Herramientas para el llenado y purga 

• 1 L de líquido refrigerante 

• 1 Bolso mediano 

• Cable de alimentación  

• Manual de usuario 
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Partes aplicables: 

• Un cabezal corporal con frío de emisión radial multipolar 

• Un cabezal facial de emisión radial bipolar 

• Un cabezal corporal de emisión puntual multipolar 

• Un cabezal facial de emisión puntual multipolar 

• 1 soporte de cabezales, tornillos y herramienta de fijación 

• Herramientas para el llenado y purga 

• 1 L de líquido refrigerante 

 

El periodo útil del equipo es de 5 años 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Partes del equipo 

 

Este equipo debe ser utilizado o supervisado de forma 

continua por un profesional idóneo y capacitado en 

cuanto a su uso y aplicaciones, que cumpla con las leyes 

nacionales en vigor en el país de instalación 
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Recomendaciones de uso 

Modo de uso 
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• Siempre asegúrese de tener un buen contacto entre el cabezal y la zona a tratar, y utilice 

siempre gel neutro como base conductor 

Aplicación 

Instale y opere el equipo de acuerdo con los requisitos indicados en el manual 

• La persona en tratamiento debe estar siempre a la vista del operador  

• Tenga cuidado en las zonas con muchas venas superficiales 

• No mojar la zona tratada con agua caliente 

• Mantenga este equipo fuera del alcance de los niños 

Temporalmente puede aparecer: 

• Enrojecimiento de la piel en la zona tratada después de la sesión que suele durar desde 

unos minutos a horas 

• Tirantez en la zona en la que se lleva a cabo la sesión y que suele durar, al igual que el 

enrojecimiento, un corto período de tiempo 

 

¡ATENCIÓN! Este equipo debe ser utilizado o supervisado de forma continua por un 

profesional idóneo y capacitado en cuanto a su uso y aplicaciones. 

Tiempo de tratamiento 

Tanto la cantidad como el tiempo de cada sesión, dependerá de lo indicado por el profesional 

calificado. 

 

 

 

 

 

 

Funcionamiento del equipo 

Antes de poner en marcha el equipo leer las recomendaciones enumeradas al comienzo de 

este manual 

• Antes de encender el equipo verifique que el cable de línea de alimentación se 

encuentre enchufado a un tomacorriente con red de 220 V y al equipo 

• Verificar que el equipo no se encuentre apoyado contra la pared, ya que esto no 

permitirá la correcta ventilación del sistema, disminuyendo la eficiencia de este 

Los equipos de la Clase I poseen fichas de 3 espigas planas con toma de tierra, para aumentar 

su seguridad. No las elimine colocando un adaptador o reemplazando la ficha por otra de dos 

espigas. No obstruir las ventilaciones 

Todo consejo aquí presentado es de carácter general, en 

cualquier caso, será el profesional calificado quien 

deberá adecuar el uso del equipo a cada persona y a su 

propia evolución. 
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Configuración de un programa 

Presentación  

Al encender el equipo, demorará 

aproximadamente 30 segundos para que 

aparezca la pantalla de presentación. Luego, 

hará una señal audible en concepto de que ya 

se puede comenzar a usar. Presione la 

pantalla para continuar. 

 

 

Pantalla de inicio 

En la pantalla de inicio, se pueden ver todas 

las opciones disponibles para acceder. 

 

 

 

 

Inicio rápido  
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El Inicio Rápido es una modalidad de 

programación que permite modificar 

manualmente cualquier parámetro. 

La radiofrecuencia puede operar con las 4 

frecuencias simultáneamente, o puede 

seleccionar las frecuencias deseadas 

marcándolas. Una vez iniciado el 

tratamiento, la potencia se puede ajustar 

utilizando las flechas y siempre comenzará en 

0. El rango de potencia va desde el 0% hasta 

el 100%. Se programará según la evaluación 

individual realizada por el profesional, 

adaptándose a las necesidades específicas de 

cada persona. 

En cuanto al nivel de frío tiene 3 niveles: 

Activado, nivel medio y desactivado. 

Aquí, no puede seleccionar el tipo de 

tratamiento sino programarlo según la 

evaluación que hizo el profesional. 

El tiempo de sesión se refiere al tiempo que 

se programa la sesión. Además, muestra el 

tiempo restante de la sesión expresada en 

minutos y segundos y; solo el cabezal de frío 

medirá la temperatura para un control. 

También, podrá seleccionar el cabezal con el 

que vaya a trabajar. En el caso que cambie de 

cabezal durante el tiempo de sesión, se 

desprogramará todo lo que haya programado 

con el cabezal anterior.  

Una vez configurados todos los parámetros 

del equipo, puede iniciar la sesión pulsando el 

botón Iniciar. Si lo desea, puede pausar la 

sesión en cualquier momento.  

Una vez que el equipo esté en 

funcionamiento, no se puede modificar el 

tiempo de la sesión. Para ajustarlo, es 

necesario finalizar la sesión y volver a 

configurar todos los parámetros 

nuevamente. 

Cabezal corporal desconectado 

En esta pantalla significa que el cabezal 

corporal de frío no está correctamente 

conectado al equipo. En este caso, se 

recomienda verificar que el cabezal esté 

correctamente insertado en su conector y que 

no haya suciedad, humedad o daños visibles 

en los pines o en el conector. 

 

 

Equipo pausado 
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Si el equipo está en funcionamiento y necesita 

finalizar la sesión, aparecerá un mensaje que 

ofrece las opciones de: Continuar Sesión o 

Cancelar Sesión. 

 

 

 

Fin de sesión 

Al finalizar la sesión, aparecerá el cartel que 

refiere a: ¿Qué desea hacer? indicando 

opciones como: Terminar Sesión y Cerrar 

Perfil y Terminar Sesión  

 

 

 

 

Seleccionar tratamiento 

 En la sección de Seleccionar Tratamiento, 

deberá seleccionar el género, ya sea femenino 

o masculino. 

 

 

 

Posteriormente, se mostrará una pantalla que 

indica las áreas del cuerpo que puede 

configurar. Deberá seleccionar una zona a 

tratar para poder elegir el tipo de tratamiento. 
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En el caso que la zona a tratar elegida sea 

correcta, debe presionar Continuar; de lo 

contrario podrá cancelar y volver a 

seleccionar otra zona de trabajo. 

 

 

 

Luego, selecciona el tratamiento que desee 

realizar. La cantidad de tipos de tratamientos 

va a ir variando de acuerdo con la zona de 

trabajo que elija. 

 

 

 

 

 

 

Una vez configurados todos los parámetros 

del equipo, con el botón INICIAR comenzará la 

sesión. 

Los parámetros son sugeridos, pero pueden 

ser modificados según las necesidades 

específicas del usuario. Incluso, pueden ser 

cambiados durante la sesión. 

Para modificar el tiempo de sesión, es 

necesario primero finalizar la sesión en curso para luego reprogramarla. 

Finalizar sesión 
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Al finalizar la sesión, aparecerá el cartel que 

refiere a: ¿Qué desea hacer? indicando 

opciones como: Continuar y Cancelar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Seleccionar perfil 

Puede establecer un perfil único para cada 

paciente, incluyendo todos los datos 

personales necesarios. Además, desde esta 

pantalla, se podrá acceder al historial 

guardado con la información de trabajos 

realizados. 

Puede eliminar el perfil si lo desea. 

 

Crear perfil 
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Al seleccionar Crear Perfil, puede completar 

con los datos personales como pueden ser: 

Nombre y Apellido, DNI (campo obligatorio), y 

como opcional dirección y correo electrónico. 

Una vez completo estos datos, deberá 

seleccionar el botón Guardar Perfi 

 

 

 

Seleccionar perfil 

Puede establecer un perfil único para cada 

persona incluyendo todos los datos 

personales necesarios. Además, desde esta 

pantalla, se podrá acceder al historial 

guardado con la información de trabajos 

realizados. 

Al seleccionar el perfil, puedes eliminarlo, 

pero quedará registrado en la sección de 

Actividad 

 

 

 

 

 

Buscar perfil 

En la parte izquierda de la pantalla, se 

visualiza un listado de perfiles creados. Aquí, 

podrá buscar los perfiles guardados 

incluyendo todos los datos personales 

necesarios. Además, puede seleccionar el 

botón Actividad del usuario para ver su 

historial. Desde esta pantalla, también se 

puede acceder al historial de trabajos 

realizados. 
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Si selecciona el botón Seleccionar Perfil, podrá programar el género, la zona a tratar y el tipo 

de tratamiento. Posteriormente, aparecerán los parámetros establecidos y solo deberá 

presionar Iniciar 

Información adicional 

Toda la información de ese paciente 

 

 

 

 

 

Actividad 

En la sección de actividad, tendrá acceso al 

historial completo de las personas, detallando 

información relevante como nombre, género, 

zona, tratamiento, potencia, frecuencia, tipo 

de cabezal, uso de vacío, láser, PEMF duración 

y fecha. Es esencial tener en cuenta que las 

fechas de actividad sin conexión a WiFi no se 

actualizarán ni se guardaran, sino que se 

basará en la última conexión a internet. Si el 

historial abarca más de una página, podrá desplazarse utilizando las flechas correspondientes 

Si no se ha creado un perfil previamente, el equipo guardará el contacto como Casual. 

 

 

Configuración  

Para acceder a una red WiFi, simplemente 

Ingrese el nombre de la red con su respectiva 

contraseña. Luego, presione el botón 

Conectar.  
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Programas 
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Limpieza y desinfección 

• La limpieza tanto del gabinete como la de los accesorios puede efectuarse con un paño 

seco 

• La desinfección se puede efectuar con alcohol isopropílico o similar. En caso de requerir 

desinfección más profunda se puede efectuar con óxido etileno a un máximo de 45 ºC 

• El equipo no requiere mantenimiento alguno. Los parámetros del equipo están 

verificados en el control final de fabricación. Si el usuario lo requiere, se puede efectuar 

un control periódico en fábrica. 

• No se puede esterilizar en autoclaves de vapor 

Recarga de Líquido 

Una vez iniciada la sesión y con el nivel de frío 

activado (en cualquiera de sus niveles), si se 

detecta un error de flujo, el equipo: 

a) Detiene automáticamente la sesión 

b) Aparece un cartel de advertencia 

con tres opciones disponibles para el usuario: 

 

 

1) Continuar sin frío: al presionar este 

botón, el cartel desaparece. El usuario puede 

iniciar una nueva sesión, pero sin la 

posibilidad de activar el frío. En caso de que 

intente volver a activar el frío durante la 

sesión, el cartel volverá a aparecer con las 

mismas opciones. 
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2) Recargar: para recargar el líquido, 

siga los siguientes pasos: 

• Coloque una manguera con embudo 

en la ENTRADA DE AGUA y otra en la SALIDA DE 

PURGA, como se indica en la figura 

correspondiente 

• Presione el botón RECARGAR 

• Se iniciará una cuenta regresiva de 

60 segundos. Durante ese tiempo, el usuario 

deberá verter el líquido necesario por el 

embudo hasta que comience a salir por la 

SALIDA DE PURGA 

Aclaración: no es necesario realizar la carga 

durante estos 60 segundos. Si este proceso lleva más tiempo, volverá a comenzar el contador, 

luego presionar el botón RECARGA HECHA. 

3) Recarga hecha: este botón sirve para confirmar que la recarga fue realizada 

correctamente. Una vez presionado le botón, el cartel se cierra y el usuario puede 

iniciar sesión normalmente. 

Importante: Si el usuario presiona el botón “Recarga hecha” sin haber completado la recarga, 

el cartel se cerrará igual, pero el equipo volverá a reactivar el error de flujo. En ese caso, la 

sesión se detendrá nuevamente y aparecerá otra vez el cartel. 

Servicio técnico 

 

 

 

 

• El equipo debe ser reparado exclusivamente por TEXEL SRL o un servicio autorizado 

expresamente para tal fin 

• NO HAY PARTES QUE PUEDAN SER REPARADAS POR EL USUARIO EN EL INTERIOR 

DEL EQUIPO. No intente dar servicio a este equipo usted mismo, abriendo o retirando 

las cubiertas, puede exponerse a voltajes peligrosos u otros riesgos 

• Desenchufe el equipo del tomacorriente y solicite servicio a personal calificado bajo las 

siguientes condiciones: 

 Si el cable de alimentación o enchufe están dañados 

 Si el equipo ha sido expuesto a la lluvia o al agua 

 Si el equipo no funciona normalmente al seguir las instrucciones de operación 

indicadas en el manual 

 Si el equipo se ha caído o el gabinete ha sido dañado 

Si se ignoran estas advertencias, se podría poner en 

riesgo de forma irreversible la seguridad general del 

sistema, lo cual puede resultar peligroso para el 

operador, las que reciben el tratamiento y el entorno. 
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 Cuando el equipo muestre cambios en su funcionamiento 

 

 

En caso de que el equipo presente la siguiente 

falla, por favor comuníquese de inmediato 

con el servicio técnico autorizado. 

 Es importante no intentar reparar el 

equipo por su cuenta para evitar daños 

mayores. 
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Garantía 

• El equipo fabricado por TEXEL SRL, tiene cobertura de garantía por el término de 2 (dos) 

años. La garantía sólo se aplica cuando un equipo nuevo se adquiere a TEXEL SRL, a un 

distribuidor o representante autorizado 

• Se garantiza al comprador el correcto funcionamiento del equipo desde la fecha de 

venta, confirmada fehacientemente por el distribuidor, representante o directamente 

de fábrica 

• Durante el periodo de la garantía, es importante guardar el embalaje original del 

equipo. Cualquier traslado debe realizarse utilizando el embalaje original, junto con su 

correspondiente protección interna, para garantizar su integridad durante el transporte 

• La cobertura se aplica sobre las partes defectuosas del equipo, reemplazándose por 

piezas originales y siempre que no sean atribuibles a defectos de mal uso o aplicaciones 

incorrectas. De esta manera, los gastos del transporte corren por cuenta del fabricante 

• La validez de la garantía quedará anulada si el equipo ha sido objeto de modificaciones, 

golpes, uso inadecuado, esfuerzos inapropiados, reparaciones realizadas por personal 

no autorizado o si ha sido conectado a una instalación eléctrica defectuosa. Esto incluye 

variaciones en la tensión de la red que excedan los límites de tolerancia, así como 

voltajes incorrectos, independientemente de su origen. Por consiguiente, todos los 

gastos relacionados con el envío del equipo al servicio técnico oficial de TEXEL SRL 

correrán a cargo del comprador. 

Para cualquier suceso referido a garantía del equipo diríjase al fabricante, 

revendedor/distribuidor o servicio técnico autorizado 

Advertencias 

Disposición final: No desechar el equipo, como así tampoco ninguno de sus accesorios junto 

con los residuos domésticos. Consulte las normas vigentes para la correcta 

eliminación. Es responsabilidad del usuario del aparato entregarlo en un punto de 

recolección designado para reciclado de aparatos eléctricos y electrónicos o 

comunicarse con el fabricante o el representante autorizado del fabricante para proceder a su 

eliminación de una manera segura y ecológica 

• A la hora de cambiar los fusibles, hágalo por iguales a los originales en cuanto a tipo y 

clase. Es para mantener la protección contra el riesgo de fuego 

• Haga controlar el equipo 1 vez al año 

• Incompatibilidades con otros equipos: la operación del equipo en cercanías a un 

aparato de terapia por ondas cortas o microondas puede traer aparejada inestabilidad 
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en la forma de onda de salida y en los indicadores de funcionamiento, ocasionando 

daños en el equipo 

• Durante su uso, no colocar en vecindades a otro equipo generador de calor 

• Este equipo no afecta ni se ve afectado en su funcionamiento por potenciales 

electromagnéticos u otras interferencias entre equipos 

Este equipo si no se instala o no se usa de acuerdo con las instrucciones puede producir 

interferencias perjudiciales para otros equipos cercanos. No obstante, no hay garantía de que 

no ocurran interferencias en una instalación particular. La interferencia particular para otros 

aparatos se puede determinar encendiendo y apagando este equipo. Para corregir la 

interferencia, el usuario dispone de las siguientes alternativas: reubique el aparato receptor, 

aumente la separación entre los equipos, conecte el equipo en un enchufe diferente del que 

están conectados los otros equipos y/o consulte con el departamento técnico de fábrica. 
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Simbología 
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